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Postecert Postemail Certificata         Richiesta di attivazione - Utenza Business da sito 

 

II - Dati personali del richiedente 

(3
) 

L
eg

al
e 

R
ap

p
re

s
en

ta
n

te
 Cognome: Nome: 

Data di nascita: Luogo di nascita: 

Codice Fiscale: 

Residenza: 

 

E-mail: Telefono: 

(4
)S

o
g

g
et

to
 d

i 
R

if
er

im
en

to
 

Cognome: Nome: 

Data di nascita: Luogo di nascita: 

Codice Fiscale: 

Residenza: 

 

E-mail (5): Telefono: 

L’utente è tenuto a controllare la casella istituzionale rilasciata a seguito della registrazione a poste.it, poiché utilizzata per alcune 
comunicazioni relative al Servizio PEC, in particolare per l’invio del Modulo di Estensione Validità. 
 

Dati di intestazione della fattura 

(6
) 

F
at

tu
ra

zi
o

n
e Rag. Sociale o Denominaz. PA o Cognome e Nome: 

Codice Fiscale o Partita IVA: 

Indirizzo: CAP: 

Località: Provincia: 

 
 
 

 

Firma _____________________________________________ 
 

I - Dati Cliente (inserire i dati come da Registrazione al sito poste.it sezione Imprese e P.A.) (1): 

(2):Rag. Sociale o Denominaz. PA o Cognome e Nome: 

 

 

Partita IVA o Codice Fiscale: 

Tutte le informazioni richieste sono obbligatorie 
 

(1) l’attivazione del servizio potrà essere effettuata solo se il Cliente risulta essere registrato nei sistemi di poste.it – sezione Imprese e P.A. 
(Registrazione Business). 

(2) indicare la Denominazione della PA nel caso di Pubblica Amministrazione, la Ragione Sociale o la Denominazione Sociale per le 
società di persone o capitali, il Nome e Cognome nel caso di liberi professionisti. 

(3) ovvero soggetto munito dei necessari poteri per la sottoscrizione della presente richiesta. 

(4) compilare solo se differente dal System Administrator della Registrazione Business del sito poste.it 

(5) casella di posta elettronica già in vostro possesso che verrà utilizzata per le comunicazioni inerenti l’avvenuta attivazione del Servizio. 

(6) compilare solo se diverso dai dati relativi inseriti nella Registrazione Business del sito poste.it. 

 

 

Il richiedente, con la sottoscrizione della presente richiesta, ai sensi e per gli effetti degli artt. 46 e 47 del DPR n.445/2000, consapevole che 
chiunque rilascia dichiarazioni mendaci è punito ai sensi del codice penale e delle leggi speciali in materia (art. 76 D.P.R. n.445/2000), 
dichiara la veridicità dei dati sopra riportati e, comunque, di avere titolo a richiedere l’attivazione e ad utilizzare l’utenza di Posta Certificata 
indicata di seguito. Pertanto, sin da ora si obbliga al risarcimento dei danni diretti e/o indiretti eventualmente derivanti a Postecom S.p.A. a 
qualunque titolo in relazione alla presente richiesta di attivazione del servizio, anche con riferimento ai Dati utenza indicati nelle Tabelle I e 
II e negli allegati alla presente Richiesta di Attivazione. 
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Disciplina Contrattuale – La disciplina del Servizio Postecert – Postemail Certificata è contenuta nella presente Richiesta di attivazione, 
nelle Condizioni Generali del Servizio (Utenza Business) ver. 3.0 e nel Manuale Operativo del Gestore Postecom pubblicati sul sito 
postecert.poste.it. Il Cliente, con la sottoscrizione della presente richiesta, dichiara di aver preso visione, di conoscere e di accettare tutte le 
clausole contenute nei documenti sopra citati. 

Attivazione del Servizio – Per attivare il servizio, il Cliente, direttamente o per il tramite del Distributore, deve inviare al Customer Care 
Postecom S.p.A., all’indirizzo Viale Europa 175 00144 Roma oppure via fax al numero 06 54922009, la seguente documentazione (in alcuni 
casi può essere fornito un differente numero di fax, dedicato a specifici canali commerciali, che deve essere utilizzato per l’inoltro della 
seguente documentazione): 

  la presente Richiesta di Attivazione, compilata e debitamente sottoscritta; 

  l’Allegato previsto della presente Richiesta di Attivazione, compilato e debitamente sottoscritto; in caso di dominio di terzo livello 
relativo ad un dominio di secondo già registrato a cura del Cliente, l’abilitazione del record MX e la conseguente comunicazione a 
Postecom dell’avvenuta abilitazione; 

  la fotocopia di un valido documento di riconoscimento del Legale Rappresentante; 

  in caso di importi inferiori a 500,00 euro, fotocopia del bonifico/bollettino di avvenuto pagamento, salvo diversi accordi contrattuali 
tra le Parti. 

La Richiesta di Attivazione potrà, in alternativa, essere firmata digitalmente con un certificato qualificato rilasciato da un Certificatore 
accreditato ed inviata alla casella di posta elettronica richiestapec@postecom.it; in questo caso non è necessario allegare la fotocopia del 
documento di identità. 

A seguito dell’attivazione il Cliente potrà fruire del servizio Postecert – Postemail Certificata. 

Pagamento e Fatturazione –  Il canone relativo al lotto prescelto di caselle di PEC ed eventuali pacchetti aggiuntivi sarà fatturato a seguito 
dell’attivazione della prima utenza del servizio relativa allo specifico contratto (Modalità Base) ovvero della configurazione del dominio 
(Modalità Avanzata). 

Il pagamento dovrà essere effettuato entro 60 giorni dalla data della fattura, per i Clienti della Pubblica Amministrazione il termine di 
pagamento è fissato a 30 giorni dalla data della fattura, come stabilito dal D. Lgs. n. 231 del 9 ottobre 2002 e s.m.i.. 

In ogni caso, non sono previsti rimborsi per le caselle non attivate entro il periodo cui si riferisce il canone corrisposto. 
Postecom emette verso il cliente fatture elettroniche ai sensi di quanto previsto dal D. Lgs. n. 52 del 20/02/2004. 
Il cliente, nel caso di Amministrazione Pubblica, ai sensi di quanto previsto dall’articolo 1, commi da 209 a 213 della Legge 24 dicembre 
2007 n. 244 e dal Regolamento in materia di emissione, trasmissione e ricevimento della fattura elettronica da applicarsi alle 
amministrazioni pubbliche ai sensi dell’articolo 1, commi da 209 a 213, della legge 24 dicembre 2007, n. 244 di cui al Decreto del Ministero 
dell’Economia e delle Finanze 3 aprile 2013, n. 55, richiede la fatturazione elettronica a far data dal …………………………. 
Si riportano di seguito i dati obbligatori necessari allo scopo: 

Codice Ufficio ……………………………….……………………Codice IPA …………………………………………………………… 

Il Cliente dovrà comunicare a Postecom, all’indirizzo postecomsegreteria@postecert.it, entro 10 giorni, ogni variazione dei dati contenuti 

nella presente sezione, con particolare riguardo al codice ufficio, precisando la data a partire dalla quale decorre la modifica.In tutti gli altri 
casi in cui il Cliente non sia obbligato ex lege alla fatturazione elettronica: 

□ richiede di ricevere le fatture in formato cartaceo all’indirizzo 

…………………………………………………………………………………………  

□ dà espresso consenso a Postecom S.p.A. ad effettuare nei suoi confronti la trasmissione della fattura per posta elettronica all’indirizzo 

mail …………………………………………………………………………… È inteso che le fatture così trasmesse non costituiscono 'fatture 
elettroniche' ai sensi dell'art. 21 del D.P.R. 26.10.1972, n. 633. Si fa presente che l’invio via email delle fatture non comporta costi aggiuntivi 
e le stesse non saranno recapitate anche in formato cartaceo. La stampa da parte del Cliente delle fatture così trasmesse costituisce copia 
conforme e valida ai fini fiscali. L’eventuale revoca del presente consenso potrà essere effettuata dal Cliente mediante comunicazione 
scritta recapitata a mezzo A.R. a Postecom S.p.A., Amministrazione, Viale Europa 175, 00144 Roma. 

 

Data,                                                               Firma _____________________________________________ 

 

Il sottoscritto dichiara di approvare specificatamente anche ai sensi e per gli effetti degli artt. 1341 e 1342 del codice civile le disposizioni 
contenute nelle Condizioni Generali del servizio (Utenza Business) negli articoli di seguito riportati: Art. 3 “Onerosità del servizio”; Art. 4 
“Obblighi, divieti e responsabilità del Cliente, degli Utilizzatori e del Soggetto di Riferimento”; Art. 6 “Sospensione del Servizio”; Art. 8 
“Clausola risolutiva espressa”; Art. 9 “Modifiche alle condizioni contrattuali-recesso”. 

 

 

Data,                                                               Firma _____________________________________________ 

 

Trattamento dei dati 

Il sottoscritto, avendo presa visione dell’Informativa per il trattamento dei dati personali per il servizio Postecert – Postemail Certificata 
(Allegato “Informativa per il servizio Postecert – Postemail Certificata” alle “Condizioni Generali del Servizio (Utenza Business)”) ai sensi del 
D.L.vo 196/2003, 

Presta il consenso                                    Non presta il consenso  

 

alle ulteriori finalità di trattamento dei dati personali riportati nella presente richiesta ai fini di vendita, promozionali e di marketing e/o per 
rilevare il grado di soddisfazione e qualità per il servizio offerto con iniziative che potranno essere effettuate da parte di Postecom o da 
soggetti terzi mediante e-mail, lettera, contatti telefonici, fax, sms o altri sistemi automatizzati di chiamata senza l’intervento di un operatore. 
Il rifiuto a questo tipo di trattamento non è ostativo alla prestazione del servizio richiesto. 

 

 

Data,                                                               Firma _____________________________________________ 
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Allegato Modalità Base 

 

 

Dati utenza PEC Base da attivare 

P
E

C
 B

as
e 

Caselle PEC Base (1 GB) Quantità Prezzo 

(senza IVA)

Prezzo TOTALE 

(senza IVA) 

5 PEC Base 

 

Durata 3 anni 9912-03 

 € 52,50 + IVA  

 

 

 

Nella seguente sezione, il Cliente propone l’elenco di nomi caselle (username) degli utenti da attivare sul dominio 
postecert.it (ad esempio come nome.cognome ovvero nomeazienda ovvero alias). Il valore di username proposto sarà 
comunque verificato da Postecom che potrà in alcuni casi non accettarlo (a titolo puramente esemplificativo, alcune 
cause di rifiuto potranno essere casi di omonimia, nomi molto lunghi, ecc.). 
Le caselle hanno una dimensione standard di 1 GB. 
 

 

 

Dati utenza pacchetto PEC Base da attivare (minimo 5 PEC) 

P
E

C
 B

as
e 

Pacchetti Nome* Casella (1 GB) Durata 3 anni 

Pacchetto 1 

 @postecert.it 

9912-03 

 @postecert.it 

 @postecert.it 

 @postecert.it 

 @postecert.it 

Pacchetto 2 

 @postecert.it 

9912-03 

 @postecert.it 

 @postecert.it 

 @postecert.it 

 @postecert.it 

Pacchetto 3 

 @postecert.it 

9912-03 

 @postecert.it 

 @postecert.it 

 @postecert.it 

 @postecert.it 
 
* Le username delle caselle non devono contenere spazi, possono essere utilizzati 64 caratteri e i caratteri consentiti 
oltre le lettere ed i numeri sono: punto “.”, trattino “-”, underscore “_”. Non possono esserci segni di punteggiatura subito 
prima o subito dopo la “@”. 
 

 

 

_________________________   ______________________________________________ 

            (luogo e  data) (firma del Soggetto di Riferimento del Cliente) 
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Allegato Modalità Avanzata 
 

Dati utenza PEC Avanzata da attivare 
P

E
C

 A
va

n
za

ta
 

Servizio Prezzo 

(senza IVA)

Quantità Prezzo TOTALE 

(senza IVA) 

5 PEC Avanzate 9912-10 

Dominio miodominio.postecert.it 

Durata 1 anno  

€ 48,00 + iva   

5 PEC Avanzate 9912-13 

Dominio miodominio.postecert.it 

Durata 3 anni  

€ 115,00 + iva   

Conservazione Sostitutiva 1 GB 
(solo PEC Avanzata) 

Durata 1 anno 9912-22 
€ 446,00 + iva   

Conservazione Sostitutiva 1 
GB/anno (solo PEC Avanzata) 

Durata 3 anni 9912-27 
€ 1.080,00 + iva   

Dominio dedicato di PEC su terzo 
livello del cliente: 
pec.dominiocliente.it 8814-13 

€ 119,00 + iva   

TOTALE (senza iva)   € 
 
 

Nella seguente sezione, il Cliente indica il nome del dominio dedicato al servizio di Posta Elettronica Certificata. Il 
dominio scelto può essere: 

 un sottodominio di postecert.it (ad esempio nomecliente.postecert.it). Qualora il Cliente scelga questa opzione, il 
pacchetto di 5 PEC include il prezzo di un (1) dominio di terzo livello postecert.it. 

 un sottodominio rispetto ad un dominio già registrato a cura del Cliente medesimo (ad esempio 
pec.miodominio.it). Qualora il Cliente scelga questa opzione, occorre acquistare il dominio dedicato al prezzo 
indicato nella tabella precedente. 

 
Per il Servizio di Posta Elettronica Certificata nella modalità Avanzata non è necessario indicare l’elenco di username in 
quanto le utenze sono create direttamente dall’Soggetto di Riferimento del Cliente (in qualità di ”Amministratore del 
Sistema”). 
 
 DOMINIO DI TERZO LIVELLO RELATIVO AL DOMINIO POSTECERT.IT 

DESCRIZIONE VALORE (del tipo nomecliente.postecert.it) 8814-12 

Dominio dedicato ______________________________________.postecert.it 

 
Postecom si riserva di accettare i domini proposti dai Clienti (a titolo puramente esemplificativo, alcune cause di rifiuto 
potranno essere casi di omonimia, nomi molto lunghi, nomi già utilizzati ecc.). 
 
 DOMINIO DI TERZO LIVELLO RELATIVO AD UN DOMINIO DI SECONDO GIÀ REGISTRATO DAL CLIENTE 

DESCRIZIONE VALORE (del tipo pec.miodominio.it) 8814-13                 € 142,80 (con iva) 

Dominio dedicato _____________________________________________________________ 

 
Il dominio di terzo livello potrà essere utilizzato esclusivamente per il servizio di Posta Elettronica Certificata. È 
necessario che il Cliente abiliti il record MX del DNS con il seguente indirizzo: SMTP-AS.POSTECERT.IT 
 
NOTA: SI EVIDENZIA COME L’INSERIMENTO DEL DOMINIO PEC ALL’INTERNO DELL’ELENCO PUBBLICO DELL’AGENZIA 
PER L’ITALIA DIGITALE (EX DIGITPA)  NON POTRA’ ESSERE EFFETTUATO FINQUANDO IL CLIENTE NON AVRA’ DATO 
COMUNICAZIONE A POSTECOM DELL’AVVENUTA ABILITAZIONE DEL RECORD MX. 
 

 

 

 

_________________________   ______________________________________________ 

            (luogo e  data) (firma del Soggetto di Riferimento del Cliente) 
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